Nesúhlas so zamietnutou reklamáciou (vzor)
[Meno a priezvisko, adresa]

[Predajca – obchodné meno a adresa]

V [obec], dňa [DD.MM.RRRR]

Vec: Nesúhlas so zamietnutím reklamácie č. [.....]

Dňa [DD.MM.RRRR] som uplatnil(a) reklamáciu tovaru [názov] pre vadu [popis].
Reklamáciu ste zamietli s odôvodnením [uveďte], s ktorým nesúhlasím, pretože [dôvod].

Žiadam o opätovné posúdenie reklamácie a o zaslanie odborného posúdenia vady.
Ak reklamácii nevyhoviete, obrátim sa na subjekt alternatívneho riešenia sporov, prípadne na súd.

S pozdravom

.......................
[Podpis]
