Reklamácia tovaru
[Meno, adresa, telefón/e-mail]

[Predajca — obchodné meno a adresa]

V [obec], dňa [DD.MM.RRRR]

Vec: Reklamácia tovaru

Dňa [DD.MM.RRRR] som u vás kúpil [názov tovaru] (doklad č. [....]).
Tovar má vadu: [popis vady].

Podľa Občianskeho zákonníka uplatňujem reklamáciu a žiadam:
[ odstránenie vady / výmenu / primeranú zľavu / vrátenie peňazí ].

Prílohy: kópia dokladu o kúpe [, fotografie vady].
Žiadam vybaviť reklamáciu najneskôr do 30 dní a vydať potvrdenie o jej prijatí.

.......................
[Podpis]
